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Mensaje de
nuestro CEO,
Hans Eben

Como una consecuencia légica de las politicas y acciones de sostenibilidad que nuestra empresa ha realizado
en las ultimas décadas en sus operaciones en Chile, hace un afio pasamos a formar parte de Pacto Global Red
Chile, una iniciativa orientada a promover los Diez Principios de Pacto Global de Naciones Unidas y a movilizar
la contribucidon del sector privado a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Hoy, un afio después de
nuestra incorporacion, entregamos nuestro primer informe de Comunicacién en Progreso, COP, que sintetiza el
trabajo que hemos realizado en estos primeros doce meses y nos compromete aun mas a trabajar en un futuro
sustentable, con un horizonte que reconoce las urgencias actuales y nos proyecta en el largo plazo.

Como empresa del sector agricola, son innumerables las acciones y programas de sostenibilidad en que
estamos involucrados. El corazon de nuestro negocio no puede estar ajeno de la calidad del alimento que
producimos, de los impactos de nuestras labores y de cdmo nos relacionamos con nuestros trabajadores, el
territorio y las comunidades con las que interactuamos. Esta preocupacién, que podriamos Ilamar
multidimensional y ha estado presente desde que se cred la empresa en Chile, se profundizé y sumé una vision
global cuando pasamos a formar parte de la transnacional Westfalia Fruit, y ahora sube un escaléon mas con la
sistematizacion que se logra al ser parte de Pacto Global.

En este ano de trabajo, en medio de los desafios del negocio y la pandemia que aun persiste, podemos hablar
de logros, avances y de caminos que comenzamos a recorrer, todos ellos bajo el paraguas de la Politica de
Sostenibilidad de Westfalia Fruit, nuestra casa matriz, que nos proyecta mas alla del aino 2050.

Hemos avanzado definiendo los principales ejes de accién en medio ambiente: Agua, Energia, Residuos y
Agricultura sostenible, a los que se suman acciones concretas con nuestros grupos de interés, colaboradores,
comunidades y productores.

Nuestro compromiso es con las acciones y programas que nos hemos impuesto como empresa y con directrices
de las que nos hacemos parte a través de Pacto Global.

Quiero invitarlos a leer este informe, que, de manera resumida, habla de planes, trabajos, logros y sueios de
este primer afo.



Nuestro Compromiso

acto Global
ed Chile

En junio de 2021 concretamos nuestra
incorporacion a Pacto Global Chile y con ello
potenciamos la cadena de valor de Westfalia
Chile.

Los 10 principios de las Naciones Unidas son
concordantes con nuestra politica de
sostenibilidad y guian el disefo global del
futuro de la empresa.



Acciones de Sostenibilidad

Las principales acciones realizadas durante el ultimo, ano agrupadas por area de

trabajo, son:

MEDIO AMBIENTE

Desarrollo de 4 pilares
estratégicos

Formacion de mesa de trabajo
en el pilar AGUA y desarrollo
de planes de accién para 2022
Medicion de indicadores de
medio ambiente

Certificacion Carbono Neutral
para el periodo enero —
diciembre 2020

Piloto gestion de residuos para
oficinas de la exportadora
Certificaciones ambientales y
sociales en predios y plantas

COLABORADORES

Elaboracién de version
actualizada de Cdédigo de
Conducta
Entrenamiento en
anticorrupcion
Desarrollo de plan de
comunicaciones para
reforzar el canal de
denuncias lanzado en
octubre 2020.
Incorporacion de
comunicaciones
relacionadas con los ODS
en medios internos
Formacion de equipos
multidisciplinarios

PRODUCTORES

Comunicacion de acciones

de sostenibilidad a través
del boletin “Cultivando”
Formacion en
sostenibilidad a través de
talleres

COMUNIDADES

Creacion del programa
“Sembrando Futuro” que
apoya a establecimientos
educacionales publicos en
la obtencidn de su
certificacion ambiental y
realizacidon de acciones
concretas



Formacion de equipos interdisciplinarios

Conformacion Mesa del Agua

El agua es el principal insumo del proceso agricola y nuestra empresa se ha
comprometido a realizar un consumo eficiente. Los invitamos a conocer

Trabajamos por la sostenibilidad a través de equipos
$ interdisciplinarios unidos con un solo objetivo...

DE TRABAJO

s IMPACTAR POSITIVAMENTE A NUESTRA EMPRESA, EL

COMUNIDADES
COMUNICACIONES

PLANETA Y LA SOCIEDAD

Un equipo diverso y
representatlvo para todos y todas
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Estrategia Medioambiental

En 2020, el grupo Westfalia Fruit desarroll6 |a Estrategia Medioambiental, que ha
sido adoptada por el Directorio de Westfalia Fruit International y que guia las
acciones de nuestra empresa.

Esta estrategia serd evaluada a través de las siguientes acciones y del
cumplimiento de los objetivos planteados en la ruta trazada al ano 2049, fecha
en que el grupo cumple 100 ainos desde su fundacion en Sudafrica.

ACCIONES

* Medicién de la huella de carbono

* Medicién de la huella hidrica

* Medicién de los residuos

* Creacion de asociaciones para optimizar el impacto
* Involucrar a las partes interesadas

* Foco en la reduccidon del plastico
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Nuestra ruta en medio ambiente

2030
* Lograr la neutralidad en las emisiones de carbono
* Eliminar el plastico negro de los envases y utilizar solo materiales
| fundamentalmente reciclables
‘ | *  Reducir nuestro uso de agua en un 50 % por kg producido
2025 J\

Cero residuos a
los vertederos

2035

Reduccion del uso
de pesticidas en las
explotaciones
agricolas en un

50 %.

2049

Para celebrar los 100 afios de
Westfalia Fruit, habremos
recuperado nuestro carbono
de por vida y comenzaremos
los proximos 100 afios como
empezamos



Linea de tiempo en Westfalia Chile - Principales hitos %%@:
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Pilares de Medio Ambiente

1. AGUA | 3. RESIDUOS

OBJETIVOS OBIJETIVOS

Medicién de consumos hidricos.
Identificacidon de practicas de
ahorro hidrico en predios y
plantas.

Elaboraciéon de un plan de gestion
hidrica para los préximos 8 aios.

2. ENERGIA

OBJETIVOS

Levantamiento de datos alcances
1,2 y 3 desde 2020.

Medicién de Huella de Carbono
2020.

Carbono neutralidad 2020

Identificacion de residuos generados
en predios, plantas y oficinas.
Medicidn y registro de residuos
generados en todas las operaciones.
Implementacién sistema gestion de
residuos

4. AGRICULTURA SOSTENIBLE

OBIJETIVOS

Implementacién de certificaciones de
sostenibilidad en predio, tales como:
Global G.A.P, GRASP, Rainforest Alliance
y Sustainably grown.

Crianza y liberacion de insectos
benéficos controladores de plagas
agricolas.



Base de datos y medicion de consumos

Con el objetivo de contar con una linea base, a contar de julio 2021 se inicio un
riguroso proceso de registro de informacion ambiental de consumos energéticos,
hidricos y de productos quimicos utilizados en predios y plantas de embalaje.

Aol
- . - 1= Dotos pradiales Datos por cullive
QL= Parametros e Indicadores s - ———
5, / ’ R Produccion y consums RiaHCS
AGRICOM Wis” )
. . T B daoto &s...
ﬁ. i Superficies en el predio x Flora nafiva ﬁ. i Rendimiento cultivos mags - - e P Rt
= Cantidad Hectdreas 1.0 16,6 agrog iz = - marm i
160 ars s rumans w3 erranzn
¥ -
E .\ I Rega ok comings i wnanzianrd
L 85 corcca| 3 -
£ 4 85
2 a0 Ofrog Lsos e A - .
Conservac E Incumplimiento T e il Wi
Consnidas ambiental T 4 ae — E
— [s] 10
Ne || uso = . &g, -
Palta Alendrs  Mandasns Fracpitai | mm | |
- - Culiivo sate 3.
Reckinos o redt . T el oy Moo
L . . Seioun ganarmon z [o— 'ﬁ:‘&:';‘"ﬁ:c Recomao MiTano o £l oo ND oe oo
Riego de caminos = Distribucién del consumo hidrico por uso - ! st = ratmgernae ot
Trorsgportishe Admandno Eal FE, Ba re‘rigarodk Pafroien
o Hickiecs o Trorsgoriic
1.289.351,54 m3 m3/km —
Trarsgomsta
‘ Intensidad del vso del agua e
indicorocd | LED Trorsgportishe
Hectareas oms  [ndcaroca| LD Trorsgorsic T
4.477,38 cullivadas en _ .
ma/ha formacion 7% ndicereed | L3D Torsgotsie 8
Tronggyoetich
[ ——— A A idval reciclad .
recipitacion va residval reciclada
‘g it C - -
Elepo da Comincs
mm . B I




Sistema de filtros en planta de Recirculacién de agua proveniente de lavado de filtros
Curacavi permite recircular el de riego en predios
90% de agua de proceso.



Pilar Energia: Certificacion Carbono Neutral 2020
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STATEMENT OF
CARBON NEUTRALITY ;p@

This cerlificale is awarded lo
Westfalia Frupol Chile

For achieving the One Carbon World Carbon
Meutral Internaticnal Standard Status by
measuring. reducing and compensating their
carbon foatprint for the period: 0170 /7020
1o 3112/ 2020

25th February 2022 (YBWH

Ancrea Bowen
Date 0 One Carhon Wadd

Para el periodo enero — diciembre 2020,

Westfalia Chile obtuvo la certificacion de acuerdo

al estandar OCW Carbono Neutral, para sus
predios (WESTFALIA FRUPOL), plantas de
embalaje (WESTFALIA FRUTEC) y oficinas de la
exportadora (WESTFALIA - AGRICOM CHILE).
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This certificate is awarded to
Westfalia Frutec Chile

For achieving the One Carbon World Carbon

carbon footpfint for the period: 01/01/2020
te 31/12/2020
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This certiicate is awarded to
Westfalia - Agricom Chile

For achieving the Cne Carbon World Carbon
Neutral International Standard Status by
TIEASLNNG, reducing and oo N“[J&!HHHHHQ Lhesr
carban feotprint for the period: ov/o1/2c20
1o 3112/ 2020

25th February 2022 fﬁ?—'?a,w__.

25th February 2022 C_\?—Bm._.
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Pilar Agricultura Sostenible: Certificaciones de
sostenibilidad en predios

Todos los predios de Westfalia Chile evaluados durante el periodo junio Predio Certificaciones
. . . ‘e . ’ .. Al b
2021 — junio 2022 obtuvieron certificaciones que evaltian su cumplimiento Barrono
. . . Chinihue Spring
en aspectos legales, ambientales y sociales, entre otros, y que les permite |
. q- . , El Monte
comercializar su fruta en el mercado nacional y exportarla a los mas or
. rincipa
exigentes mercados. . .
Lolol Rainforest Alliance
Los Loros Sustainbly Grown
_— oG Naltagua Rainforest Alliance
(_CYD Bl Pr(@Audmngz';;Js
o Ovalle Alto Global G.A.P
m——— Polpaico Sustainability Grown
GLOBALG.AP. RISK ASSESSMENT ON SOCIAL PRACTICE (GRASP) . G RASP . .
rror o psesue Pomaire Rainforest Alliance
= Puerto Lapi
e Recoleta Norte
s Rio Bueno
T San Isidro
Tabali Rainforest Alliance
Tipaume

Villa Alegre



Pilar Residuos: Gestion de residuos oficinas

Para la gestidn de residuos sélidos generados en las
oficinas se dio inicio a un plan piloto de segregacion en
origen, el que compromete a todos nuestros
colaboradores. La etapa I, con un incremento en la

recuperacion de residuos reciclables, se esta realizando
en nuestras oficinas de Santiago.
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Un breve mensaje del Gerente General y el Gerente
de Recursos Humanos

Em nuestra empresa, vivimos anco valores fundamentales: Integridad, |

Inmiovacion, Salud v Seguridad, Calidad e Inclusion. Estos valores estan
arraigados en el proposito de nuestro Grupo Westfalia Fruit, que e
Hacer el Bien, y definen nuestra forma de hacer negodos.

Contamos con principios solidos de gobermanza empresarial, junto con
los principios del Pacte Mundial de las Macicnes Unidas relatrvos a 7
proteccion de los derechos humanos y el medio ambiente, la aplicadon
de practicas laborales &ticas y justas y la lucha contra la corrupcion.
Asumimos como pautas de comportamiento, entre otras, las indicadas
en la Declaracion Universal de Derechos Humanos, Declaracion de los
Prindpios y Derechos Fundamentales en e Trabajo y Comwenios de la
Organizacion Internacicnal del Trabajo, las Lineas Directrices para
Empresas Multinaconales de la OCDE y el Codigo de Comercio Etico
(ETT}.

Muestro Codipo de Conducta establece principios que son los
componentes basicos de nuestros valores y proposito. Estos
proporcicnan  orientacon sobre los  estandares de conducta
requeridos por todos los que trabajamos en esta empresa. 5e espera
que los gerentes, jefaturas, colaboradores, proveedores, coniratistas,
comunidades y cualguier otro grupo de interes gue represente los
intereses de nuestra empresa adhiera a este Codigo de Conducta. Les
pedimos a cada uno de ustedes que asuman el mismo CoMPromiso,
por el bien de nuestra empresa y de todos los gue participan de ella.

Los invitc a gque lean el Codigo de Conducta y s& familiaricen con la
forma en gue se relaciona con ustedes y su rol en la empresa. 5i se

enfrentan u cbseryan cualguier actividad o comportamiento que vaya
en contra de nuestra &tica, valores o proposito, tiemen la obligacion de
informar estos incidentes prontaments o de trabajar para poder

solucionarios.
iLos invitamios a vivir este codigo en el dia a dia y que sea parte de
todos nosotros!

SALUD Y I" HACER '
sesuriDad | | EL BIEN |

En

Cormupcion | Mk conducta | Sooomos.

Crimenes vicientos | Rendicid:

fecticics | Nepatismo | Abusa ce vehiculos
di 1 empresa | Estafas | Ciberdalincucacia |
Abuso de aicohol | Abuse de drogas | Agresion |

Lavado de dnero

Llamada gratuita:

Deloitte.

Trabinjo paralelo | Abuss ce ln propiedad de
la emprosa | Robo | Sobomos del proveedor |
Corflicto de interes | Fraude | Acoso |

REPORTA

Westialia, optames por [a imtegridad

ndo gastos

e 800-914-384

ffs.com

AGRICOM %

Anticorrupcion y
Canal de Denuncias

Nuestro Codigo de Conducta establece principios que
son los componentes basicos de nuestros valores y
proposito. Estos proporcionan orientacion sobre los
estandares de conducta requeridos por todos los que
trabajamos en esta empresa. Se espera que los
gerentes, jefaturas, colaboradores, proveedores,
contratistas, comunidades y cualquier otro grupo de
interés que represente los intereses de nuestra
empresa adhiera a este Cédigo de Conducta.

Durante el periodo junio 2021 — junio 2022 se

realizaron las siguientes actividades:

e Capacitaciony difusion Politica anticorrupcion
Noviembre 2021

e Difusion y reforzamiento del uso del Canal de
Denuncias corporativo: Tip-Off Deloitte

* Revisidn y actualizacion Cédigo de Conducta-Mayo
2022
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Programa Sembrando Futuro

En marzo 2022 se dio inicio formal al programa
Sembrando Futuro que busca apoyar a establecimientos
educacionales publicos cercanos a los centros de
trabajo de nuestra empresa en la obtencién de su
certificacion ambiental.

Principales caracteristicas del programa:

* Implementacién en conjunto con el establecimiento
* Utiliza materiales reciclables de predios y plantas

* Participan voluntarios (colaboradores)

* Transmite conocimiento ambiental y agronémico a
estudiantes y docentes

* |nvolucra a toda la comunidad escolar

Durante el periodo junio 2021 — junio 2022 se realizaron
las siguientes actividades:

* Lanzamiento proyecto “De la mesa al compostera”
Escuela Lo de Lobos Rengo

* Instalacién paneles solares Escuela Naltahua




Participacion en la comunidad

Participamos activamente en mesas de trabajoy
asociaciones donde sumamos fuerzas para el desarrollo del
sector y nuestras comunidades.

& © 0 %>

ASOEX COMITE ASOCIACIONES CORPORACIONES

DE CANALISTAS PROTIL TIL
OF FALTAS PRO CURACAVI
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CAZALAC os el Centro Regional del Agua para Zonas
Aridas y Semisridas de América Latina y el Caribe
(CAZALAC), organismo dependionte de la UNESCO.
Ver el estudio completo en: www.cazalac.org

Luego de un exhaustivo proceso de evaluacion,
queremos comunicaries Que nuestra

certifico para las plantas, campos y oficinas
como Carbono Neutral para of pariodo enero -

diciembre 2020, de acuerdo con of estindar de
One Carbon World « OCW. Esta Infciativa, que
forma parte del objetivo de sostenibllidad que
tenemos como Grupo Westfalla, ser Carbono
Neutral al afio 2030, nos ha permitido conocer
nuestra huolla de carbono y determinar on quo

dreas podemos mejorar en el fUture y contribuir

asi 3 combatir del efecto Invernade ro.

2020-2021
©l area de mercado interno, con el
objetivo de ampliar las alternativas de
comercializacion para nuestros
preductores. s asi como lanzamos una
nueva gama de productos en
supermercados Lider y Cencosud, la
QUe NOs PerMItira aumentar las
alternativas de comercializacion interna.
Durante los Gltimos meses pudimos
observar arindanos y cerezas en las
gondolas de los principales
supermercados, y también paltas en un
novedoso formato de 700 gramos.

PROGRAMA SUPERMERCADOS

de mercado interno

Promow ultura de seguridad es vital pagl
culdar 13 salud de nuestrgs trabajadores,
disminuir la accidentabilidad y manten
normal fur
0 que s
el Jugar d
neaguirse al
almente causar
extremos, defl
mas infor

para gestionarios. s

Comunicaciones, Capacitacion,
Compromiso y Conocimiento

-

Establecimos un trabajo de integracidon con nuestros productores, sobre la base de
las 4C: Comunicaciones, Capacitacion, Compromiso y Conocimiento. El propdsito es
profundizar la relacion con los productores de fruta con los que trabajamos y

transmitir nuestro conocimiento en distintas areas, particularmente
preocupacion por la sostenibilidad.

Principales actividades:
* Lanzamiento boletin

25 AGRICOM

nuestra

Cultivando — Abril 2022  Taller G

Resolucién 7550 . |, el

Cevente Conwesd

GLOBALG.A.P

Todo productor que desea exportar fruta
fresca deberfa contar con al mendos una
certificacion reconocida por 13 Iniciativa
dial d GFsl,
que demuestre Cumplimiento en términos
de inocuidad y sostenibiidad. CLOBALG.AR,
permite cumplir con este requerimiento,
siendo actualmente 3 certificacion mas
usada en Chiley en &l mundo.

Este estandar, reconacido
Intemacionalments, &5 una de las
prircipales certificaciones para exportar
fruta fresca a los principales mercados del
mundo, espacialmente Cstados Unkios,
Union Economica & Inglaterrs, y se enfoca
en inocuidad, mecio ambients, salud,

id: bi de ks trab
basandose en el Sistemna de Gestion de
Calidad, Analis's de Feligros y Funtos
Critices de Control (HACCP) y en &l Manejo
Integrado de Cultives.

Puedos solicitar asesoria del eq:
Westfalia a tu agrénomo de terreno.

Etapas del proceso de certificacion

Descargar ke documentos nermativos s<ociados a
certifi &n g, tal ; contrato de
sublicencia, reglaments, puntos ce control y criterios de
cumpémianto,

Elegir un organsmo certticader aprobado  por
GLOBALGAP. an wyavglobalgaporgipprevadets con al
que s2 realiza el registro y obtencion de numero CCN (este
numers eeta asociade 3 la entidad logal que s cartifica y e
mantiersa aunque s cambie de organismo certificador]

Realizar suteevaluadién y on caso de wener no

" cumplmiantos 54 toman acciones Rara corregirlos,

ipo de inocuidad de Agricom

Por Qlume, coordinar con organisme de certificacien a
primara inspeccién/auditorta en 6l sitin. Una vez cumplidas
con éxito con los requisitos de la norma, el productor
racibird un certificado GLOBALGAP. para la version y
alcance correspondiente. El certificado es valido por unaric
mengs un da.

M Sl deseas tener mas informacldn sobre cUalgulera de kos temas.
SABER MAS tratados en este boletin, contacta a tw agrénomo de terrend o

escribe a Isabal Morena a comunicaciones.cl@westfaliafruit.com

* Lanzamiento ciclo de talleres
— Mayo 2022

Exenta de SAG -

Agricom Westfalia tiene el agrado de invitarlo a
participar de oste taller que presentara los
requisitos de Resolucion 7550 EXENTA de SAG,
1a que establece el sistema de control oficial de
inocuidad en la cadena agroalimentaria de los
productos  hortofruticolas  primarios  de
exportacion. El cumplimento de esta nueva
resolucion es de 180 dias desde su publicacion,
por lo que entrara en vigencia el 23 de mayo de
2022, afectando a exportadoras, productores,
plantas embaladoras y de proceso y centros do
acopio de productes hortofruticolas.

Se revisaran durante esta actividad los
principales puntos de la normativa aplicable, asf

Rogistro Agricola del SAG (SRA), que es ol modio
que esta institucién ha establecido para declarar
informacién.

inscrigase aQui Q)

Concluye que paltas
chilenas destacan por su
eficiencia y sostenibilidad.

09:00 a 11:00 horas
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rmaciones sofilcas

E3to ostucho también
dataiming que las pakas
eNienas contrivuyen 3l
cumnplimients de 14 de los 17
Otyetivos de Desamolio
Sostenitie ce Nacones
Unietan, 108 que inchuyen
“Aecion por of chmar,
"Cludades y comunidades
sostenibies”, CoNUmMO
produccion responsable’ y
*Hambre cerc’ y que ios
sctdndares de produccion do
613 Indunstria waanzan hacia
una agricultura mas
SuSTENable y reQaneratha 3
s chel A0 BHxAGD da
Ios suelos y de una Gestién
sfickanto dol agua,
sepeciaments an medic de 13
Megasequla Gue %o extiende
por mis de 13 anos en Chilke

Analista Fitosanitarios
rtificaciones



La sostenibilidad se ha convertido en eje de
nuestra accion y es parte integral de la
preocupacion de nuestros directivos y

colaboradores.

Este informe COP es la imagen de un camino
que recorremos con vista al futuro.



